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2. Assesment Pelayanan Meja PTSP

Meja PTSP at | Puas | Kurang | Tidak | pgjayanan Tingkat b
Puas Puas | Puas Kepuasan
Pelayanan
1 | Bagian Umum 3 - - - a 100 % Sangat
Baik
Z | Kepaniteraan 46 - - . 45 100 % Sangat
Muda Perdata Baik
3 | Kepaniteraan 16 - - 16 100 % Sangat
Muda Pidana Baik
4 | Kepaniteraan 40 . . 40 100 % Sangat
Muda Hukum Baik
Jumlah 105 = . 105
Kategon Tingkat Kepuasan Pelayanan :
- Angka 0% - 24 99% = Tidak Baik
. Angka 25% — 49 99% = Kurang Baik
. Angka 50% — 74,99% = Baik
. Angka 75% - 100% = Sangat Balk
Tabel 1.

Persentase Tingkat Kepuasan Pelayanan Meja PTSP

Persentase Tingkat Kepuasaan

Pelayanan Meja PTSP

100, P

(%

0, (F3

a0, 0rs

20,05

£1L.0%%
Wimiim

Mengetahui,
Ketua Tim Survel

ZENI
NIP. $9780815 200112 1 003

{

BUNGA LILLY, SH.
NIP. 19780724 200212 2 001

Pevdala

Pidana

HukLiim

Tasikmalaya, 05 Januar 2023

Panitera Muda Hukum

e
——

YAYA HENDAYANA, SH. MH,

NIP. 19670830 199003 1

2




